


我们对2035年
的愿景

共同创造我们
的未来

转变当前的认识

拥抱科技

拓展工作范围

连接战略

建立人才输送渠道

未来的内部审计



研究项目



13%

欧洲

北美

31%

拉丁美洲

15%

加勒比海地区

3%

非洲

23% 中东

2%
亚太地区

13%

80%
内部审计工作者

155
国家和地区

20%
利益相关方

7,000+
受访人员



利益相关方内部审计工作者

首席审计执行官

主管

高级经理

经理

内部审计员工

独立咨询顾问

董事会成员

高级管理层

组织内的员工

教育机构

学生

监管机构

受访人员



10年后内部审计的角色将发生多大变化

23% 33% 33% 7% 2%

极大变化 很大变化 有所变化 细微变化 没有变化 不确定

发生变化

9%
没有变化

56%

内部审计职业的未来



Q28. 您认为10年后内部审计的角色将发生多大变化？

亚太地区约半数内部审计人员认为未来10年将
发生变化

北美

18%

30%

47%

拉丁美洲

27%

40%

67%

加勒比海
地区

23%

37%

61%

非洲

38%

30%

68%

欧洲

12%

33%

44%

中东

31%

30%

61%

亚太地区

17%

34%

51%

很大变化 极大变化



否则会在2035年之前失去相关性

立即开始转型



我们要转变目前对内部审计的认识

要实现这一目标，我们必须：

转变目前对内审

的认识
拥抱科技 拓展工作范围

建立人才输送
渠道

将内审与战略
连接起来



我们必须通过以下方式转变当前

对内部审计的认识：

成为具有战略性的顾问和
推动变革的催化剂

内部审计面对的最大挑战是什么？



内部审计面对的最大挑战
转变当前认识

内部审计职能内部缺乏必要的技能

42%

领导和利益相关方对内审的期望不断提升

30%

在确认服务和咨询服务之间实现正确的平衡

28%

需要获得领导或利益相关方的更大支持

45%

不被理解或不被重视

50%



目前人们对内部审计的认识
对内部审计的认识

主要关注合规（在亚太地区排名第2）

54%

40%
无趣（在亚太地区排名第5）

今天的内部审计被认为
主要关注合规。54% 今天的内部审计被认为

是独立的。51%

51%
独立（在亚太地区排名第3）

组织中的“警察”（在亚太地区排名第1）

48%

客观（在亚太地区排名第4）

43%



全新的《全球内部审计准则》
对内部审计的认识

通过以下方式改善对内部审计的认识：

• 精炼、简化，使准则更加实用、更具
启发性

• 提升高质量内部审计的标准

• 从关注遵循情况提升到关注执行效果

• 为有效的确认和咨询服务提供指引



全球指南理事会
批准的专项要求

• 网络安全

• 第三方风险管理

• 组织文化

• 业务复原力

• 反腐败/贿赂

• 人员管理

• 舞弊风险管理

• 可持续性：ESG

为什么我们需要专项要求

专项要求是一种系统、规范的方法，用于指导审计业务包含对特定风险领域中
有关治理、风险管理和控制程序的问题。专项要求能够强化内部审计职能在面
对不断变化的全球风险态势时的相关性，并强化不同行业、不同部门内部审计
服务的价值。

专项要求
对内部审计的认识



全球范围内宣传推广
对内部审计的认识

为全球公司治理守则
撰写报告

推动政府认可对IIA
准则的使用

支持亚洲和其他地区
的IIA分会

目前正在推进IIA纪律
和检查框架项目

草拟全球公共政策立
场公告（GP4）



提供富有洞见、具有可操作性的研究成果
对内部审计的认识

有助于转变对内部审计职业的认识



提供一流的工具和资源
对内部审计的认识



拥抱科技
为未来作出改变



科技如何影响亚太地区内部审计的发展

科技

93%
受访者同意新技术将会提
升可用于分析和评估的复

杂数据总量。

97%
受访者同意新技术将会强化
有经验的内部审计人员保持

相关性的能力。

93%
受访者同意新技术将会帮
助内部审计建议包含更有

价值的意见。

91%
受访者同意新技术是帮助
内部审计为组织增加更大

价值的关键。



40%

27%

25%

20%

16%

7%

9%

26%

32%

34%

28%

27%

11%

18%

33%

39%

38%

48%

55%

77%

67%

2%

2%

2%

5%

3%

5%

6%

审计管理系统/应用程序

持续监督

数据分析技术

敏捷审计

自动化

人工智能（AI）

机器学习

极高/较高程度的运用

中等程度的运用

较低程度的运用/不运用

不确定/不适用

对未来而言最为重要
（极其/十分重要）

75%

79%

91%

69%

76%

74%

64%

1

对于科技影响未来的态度
科技

组织中的内部审计运用科技工具和方法的程度

仍需极大提高对AI的运用程度



对于科技影响未来的态度：亚太地区
科技

内部审计运用各种科技工具和方法的程度

 
地区

全球 北美 拉丁美洲 加勒比海 非洲 欧洲 中东 亚太

审计管理系统/运用程序 40% 55% 39% 44% 31% 41% 43% 18%

持续监督 27% 24% 33% 26% 33% 22% 27% 21%

数据分析技术 25% 31% 27% 18% 23% 25% 32% 16%

敏捷审计 20% 20% 20% 20% 21% 22% 24% 12%

自动化 16% 16% 19% 12% 19% 11% 21% 11%

机器学习 9% 8% 15% 9% 10% 6% 8% 8%

人工智能（AI） 7% 7% 7% 7% 8% 5% 10% 7%



对于科技影响未来的态度：亚太地区
科技

对于内部审计运用AI的看法

北美

19%

60%

79%

拉丁
美洲

41%

47%

88%

加勒比海
地区

17%

64%

81%

非洲

29%

47%

76%

欧洲

24%

61%

85%

中东

26%

51%

77%

亚太
地区

24%

62%

86%

谨慎乐观 完全接纳



机器人流程自动化 区块链技术 机器学习 脑机接口（BCIs）

纳米技术 沉浸式虚拟环境 6G技术 量子计算

先进自主系统 大语言模型

新兴的和不断变化的技术
科技

人工智能 合成数据



拥抱科技
科技

商业环境下使用AI的常见方式

网络安全和舞弊管理

51%

客户关系管理

46%
库存管理

40%

数字个人助手

47%

客户服务

56%

77% 全球77%的企业正在使用或探
索使用AI



ChatGPT发布

2022年12月

OpenAI的Sam 
Altman在出席美国
参议院听证会时呼
吁对AI进行监管

2023年5月

美国白宫与顶级
AI企业（微软、
谷歌、OpenAI）
的CEO进行会谈

2023年5月

欧盟起草AI法案

2023年6月

AI企业同意在新
工具中加入保护
措施

2023年7月

美国联邦贸易委员
会对OpenAI的
ChatGPT开展调查

2023年7月

美国拜登总统签
署指导AI发展的
行政命令

2023年10月

AI安全指引在18个
国家和地区被采用，
包括美国、英国、
加拿大等

2023年11月

美英签署有关AI
安全的双边协议

2024年4月

中国和非洲在AI政
策方面开展合作

2024年4月

欧盟批准AI法案

2024年5月

日本提出监管生成
式AI使用的框架

2024年5月

非洲国家领导人
将会围绕采用非
盟AI政策框架草
案开展会谈

2025年2月

对人工智能的监管之路
科技



人工智能知识中心提供有关AI

的最新知识和实用指南，帮助
内部审计人员更好地理解和运
用这项不断发展的创新技术。
所有会员（包括学生会员）均
可免费获取人工智能知识中心
的内容。



拓展我们工作的范围
从而提升影响力



拓展我们的工作范围
工作范围

47%
信息技术

84%
监管合规

64%
舞弊和风险管理

55%
治理和组织文化

预计未来审计范围中关注度
提升的领域

+网络安全 +可持续性

审计范围覆盖的主要领域



工作范围的变化符合风险发展的态势
工作范围

信息来源：内部审计基金会，聚焦风险全球问卷调查，2024年3-5月，n = 3,544 

世界范围内5大风险趋势

1 网络安全 73%

2 人力资本 51%

3 业务连续性 47%

4 监管要求的变化 39%

5 数字技术颠覆式创新（包括AI） 34%

6 财务流动性 32%

7 市场变化/竞争 32%

8 地缘政治的不确定性 30%

9 治理/公司报告 27%

10 供应链（包括第三方风险） 26%

11 组织文化 26%

12 舞弊 24%

13 沟通/声誉 21%

14 气候变化/环境 19%

15 健康/安全 11%

16 并购/收购 6%

1 网络安全 73%

2 业务连续性 51%

3 人力资本 49%

4 数字技术颠覆式创新（包括AI） 39%

5 监管要求的变化 38%

6 市场变化/竞争 32%

7 财务流动性 31%

8 地缘政治的不确定性 30%

9 治理/公司报告 25%

10 组织文化 24%

11 舞弊 24%

12 供应链（包括第三方风险） 23%

13 气候变化/环境 23%

14 沟通/声誉 20%

15 健康/安全 11%

16 并购/收购 6%

1 网络安全 69%

2 数字技术颠覆式创新（包括AI） 59%

3 业务连续性 47%

3 人力资本 42%

4 监管要求的变化 37%

5 气候变化/环境 39%

6 财务流动性 31%

7 市场变化/竞争 30%

8 地缘政治的不确定性 25%

9 治理/公司报告 24%

10 供应链（包括第三方风险） 22%

11 组织文化 21%

12 舞弊 20%

13 沟通/声誉 15%

15 健康/安全 10%

16 并购/收购 9%

去年的风险 今年的风险 对3年后风险的预期



需要持续监督风险的驱动因素
工作范围

信息来源：内部审计基金会，聚焦风险全球圆桌会议，2024年5月

新兴风险的驱动因素

监管规定
特定的监管要求和未能遵循带来的后果

财务影响
对收入或资产的影响

（包括舞弊）

商业机会
业务发展，或落后于他人的风险

政治
与风险领域有关的政治焦点和趋势

公众意见 
来自公众、市场或利益相关方的压力

社会影响
对大众或社会的积极或消极影响

直接压力 间接压力



查阅完整报告
工作范围

www.theiia.org/RiskinFocus 

https://www.theiia.org/RiskinFocus


2024年网络犯罪造成的损失

$9.5
万亿

2023年网络犯罪造成的损失

$8
万亿

2025年网络犯罪造成的损失

$10.5
万亿

$25万+
每秒

$30万+
每秒

$33万+
每秒

网络犯罪造成的惊人损失令人侧目

工作范围

信息来源：Cybersecurity Ventures 



审计网络安全培训
项目

2024年3月

网络安全审计基础

2024年4月

高层基调：向董事
会报告网络安全信
息

2024年4月

关于网络安全的专项
要求公开征求意见

2024年4月

网络安全审计基础

2024年5月

审计网络安全培训
项目

2024年6月

NIST网络安全框架

2024年7月

审计网络安全培训
项目

2024年9月

网络安全保险尽职
调查

2024年10月

AI加强的世界中的
网络威胁

2024年10月

网络安全审计基础

2024年10月

网络安全线上会议

2024年10月

NIST网络安全框架

2024年10月

网络安全：确保网
络恢复力

2024年11月

审计网络安全培训
项目

2024年12月

网络安全：建立新
的零信任边界

2024年12月

网络安全资源
工作范围



信息来源：2024年世界经济论坛全球风险报告

ESG：未来10年内一项首要全球性风险
工作范围

社会两级分化 9

极端天气情况 1

地球系统的重大变化 2

生物多样性受损 & 生态系统崩溃 3

自然资源短缺 4

虚假和错误信息 5

AI技术带来的负面影响 6

非自愿迁移 7

网络安全问题 8

污染 10

环境

社会

技术



可持续治理下的
变革管理

24年6月

气候风险模型建
立

24年6月

审计ESG

24年6月

可持续性审计风
险确认线上会议

24年6月

全球观点与视角：
可持续性

24年7月

ESG培训：可持续
组织的内部审计

24年7月

商业可持续性势
在必行研讨会

24年8月

ESG和内部审计的
角色网络直播

24年8月

建立可持续的质
量项目

24年9月

ESG培训：可持续
组织的内部审计

24年9月

ESG培训：可持
续组织的内部审
计

24年10月

建立可持续的质
量项目

24年11月

可持续报告对准
确信息的需求

24年12月

ESG培训：可持续
组织的内部审计

24年12月

建立可持续的质
量项目

24年12月

ESG资源
工作范围



连接战略
为利益相关方提供价值



从事后到事前
战略

从事后转向事前

超越确认和合规
以长远目光为战略规划安排

优先级
为承担战略性咨询任务做好

准备
共同为内审职业提供建议和

战略



确认 vs. 咨询服务
战略

79%认为咨询工作将会进一步增长，
并且会变得更加重要

确认 vs. 咨询

目前

未来

76.1 75.2 72.6 71.4 74.5 81.1 76.7 79.7

23.9 24.8 27.4 28.6 25.5 18.9 23.3 20.3

全球 北美 拉丁美洲 加勒比海 非洲 欧洲 中东 亚太地区

59.4 60.6 55.6 59.6 56.3
66.4 60.7 58.8

40.6 39.4 44.4 40.4 43.7
33.6 39.3 41.2

地区

咨询

确认

咨询

确认

所有地区都认为内部审计在未来会为咨询服务投入更多的时间



承担其他

职责

71%

不承担其

他职责

29%

71% 的受访者同时承担

内部审计以外的职责

43%

32%

32%

32%

16%

4%

3%

8%

40%

32%

30%

28%

17%

5%

5%

4%

舞弊调查

合规

企业风险管理（ERM）项目

职业道德或受理举报

萨班斯法案（SOX）项目

贷款合规（金融机构）

审计规则示范法（MAR）项目

（保险公司）

其他

首席审计执行官 其他高级内部审计人员

首席审计执行官的任务已被拓展
战略



三线职能之间的界
限已经变得

工
作
范
围
拓
展

一些组织将二线职能纳入内部审
计工作范围，从而实现联动

与二线职能联动

确定考虑因素

组织和行业，特别是强监管行业，
应在其特殊背景下加以考虑

重新评估三线模型？

随着内审职业和组织的需求不断
变化，未来需要继续开展研究

CAE的工作范围拓展

一些CAE负责管理内部审计
以及其他二线职能

三线界限模糊

IIA的三线模型
战略



21% 26% 24% 18% 20% 17% 20% 15%

32%
32%

28%
28% 31% 40%

25% 33%

30%
28%

30%
29%

32%
28%

35% 35%

15% 12% 17%
23%

15% 14% 18% 16%

不确定/不适用

不太理解

较好的理解

很好的理解

极好的理解

53%表示他们的组织能够很好地理解内部审计独立性的重要意义

53%

地区
信息来源：内部审计：2035年愿景报告

对独立性的需要
战略

全球 北美 拉丁美洲 加勒比海地区 非洲 欧洲 中东 亚太地区

即便在强化咨询服务时，独立性也仍然是关键需要



27%

15%

13%

12%

12%

直接向董事会/审计委员会/领导层报告，报告路线清晰

审计人员不承担运营或管理职责/决策责任

制定内部审计章程/守则/道德规范/监管要求

遵循IIA职业道德规范/内部审计准则/ISO标准

保持/评估/评价独立性和客观性

对未来的内部审计而言，独立性仍然是关键

保护内部审计独立性和客观性的方法

信息来源：内部审计：2035年愿景报告

保护独立性
战略



建立人才输送渠道
保证内审职业可持续发展



阻碍学生从事内部审计职业的因素

人才渠道

1. 缺乏了解

2. 偏爱其他看似更加光鲜的职业

3. 对职业发展和机会的误解

4. 缺乏指导/榜样

5. 在大学里无法得到充分宣讲

6. 缺乏专业交流和互动的机会

7. 认为内部审计是平凡的职业

8. 过分强调所需的技术能力

*根据教育机构和学生的意见



信息来源：2024 Fueling the Internal Audit Student Talent Pipeline Report 

与已经有所建树
的组织合作

将内部审计加入
大学课程

与有关服务提供
方合作

发展内部审计教
育合作（IAEP）项

目

鼓励创造实习机
会

在职业生涯早期
为学生提供支持

建立内部审计人才输送渠道
人才渠道



解锁在亚太地区的机会
人才渠道

高校在学历教育中教授两门（或以上）内部审
计方面的核心课程

高校通过独立的内部审计课程或者运营审计教授
有关内部审计的内容

全球学生会员目前已在以下IIA国家和地区分会中提供：
澳大利亚 | 阿塞拜疆 | 孟加拉 | 中国台湾 | 斐济 | 中国香港 | 印度 | 印度尼西亚 | 韩国

马来西亚 | 蒙古 | 新西兰 | 巴布亚新几内亚 | 菲律宾 | 新加坡 | 斯里兰卡



学生会员项目包括：

建立内部审计人才输送渠道
人才渠道

成为分会的会员 加入全球网络 导师指导项目

补助和奖项 免费线上研讨 CIA考试折扣



未来的内部审计人员

将先进技术与对风险和控制
的深入理解结合起来

预测未来组织的发展趋势

全球性挑战

提供具有时效性的咨询和确认

自信地应对新风险和不断
变化的审计环境

互相保持密切联系

是一个整体

富有远见

基于证据的可靠确认

富有洞见
增强

可持续性
保护

科技创新
专业人士

个性化 战略顾问



谢谢

Anthony Pugliese

在LinkedIn关注我
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